Kreativitat und
|lNnnovation

Kooperationsseminar mit der
Hanns-Seidel-Stiftung
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Kreativitat

Kreativitat lat. [creatio]
bedeutet
~Schopfung
bzw.
die Schopfungskraft®
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Anwendungsgebiete

« Marketing

 Werbung

e Produktentwicklung

* Design

e Organisationsentwicklung

o Gesellschaftliche Innovation
« Allgemeine Problemiosungen
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Entwicklung der
Kreativitat
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Kreativitatsgrundlage

e \Wissen

\

Lése Problem und | _ _ 5UhChEdlﬂ
integriere Wissen Wissensbasis vornandem
_ Wissen

‘ Kombiniere zu |
neuem Wissen
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Kreativitat und
ldeenfindung als Prozess

* Problemanalyse

* Inkubationsphase

e llluminationsphase

 Verifikationsphase
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Denkblockaden
uberwinden ...

Es gibt tGiber 80 Denkblockaden:

"ich kann ja doch nichts andern”

Probieren Sie es und Sie werden sehen, dal3 es mdglich ist.

"Ich habe keine Zeit, um kreativ zu sein". _ _ _ o

Haben Sie wirklich keine Zeit oder sind es eher Bequemlichkeit und Routine, die Sie
hemmen?

"Warum was andern? Es lauft doch gut so, wie es ist."

Ihr Wunsch nach Altbewahrtem ist grof3er als Ihr Bedurfnis, etwas zu andern.

"Wann sollen denn die anderen von mir denken?"

Lassen Sie lhre Arbeitskollegen und Nachbarn doch denken, was sie wollen. Passen Sie sich
nicht immer lhrer Umwelt an.

"Ich traue mich nicht." o o

Sie hangen an dem Vertrauten, an dem, was Sie immer gemacht haben. Wenn Sie sich auf
etwas Neues einlassen, kdnnen Sie viel Neues lernen und erleben.

"Phantasie und Kreativitat ist was fur Kinder." _ _ _ _

Sehen Sie, wie offen Kinder fur neue und andere Dinge sind, wie schnell und leicht sie lernen
und aufnehmen kdnnen. Wéare das kein Vorbild?

"Meine Idee ist doch gut so."

Bestimmt, doch wenn Sie noch ein biBchen Ihre Phantasie spielen lassen, kénnte sie noch
besser werden. Nehmen Sie nicht immer das erste, forschen Sie weiter.

"Ich kann das sowieso nicht."

Wer sagt das? Glauben Sie an sich! Und das ,was Sie nicht kénnen, das kbnnen Sie lernen.
"Das schaff ich nie!"

Sie haben sich ein hohes Ziel gesetzt, das so einfach wirklich nicht zu erreichen ist. Teilen Sie
Ihr Ziel in kleinere Teilziele auf. So klein, dald Sie heute noch den ersten Schritt tun kdnnen.
Beginnen Sie mit dem Einfachen und gehen Sie dann zum Auf3ergewdhnlichen.
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... Kreativitat fordern

Atmosphére

 Sorgen Sie fur eine Umgebung, die Ihnen gefallt. (Farben, Musik,
Raume,..)

Bewegung

e Machen Sie aus Stand-Punkten Geh-Punkte, verandern Sie lhre
Sichtweise.

Sinne

« Setzen Sie all Ihre Sinne ein. Horen Sie! Sehen Sie! Riechen Sie!
Fihlen Sie! Schmecken Sie!

 Fordern Sie Ihre weniger ausgepragten Sinne, indem Sie sich
bewusst darauf konzentrieren.

Humor

« Kreativitat und Humor haben viel miteinander zu tun. Entdecken Sie
doch einmal die schopferischen Aspekte des Humors und nutzen Sie
ihn fur Ihre Kreativitat.
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Klassifizierung der
Methoden

e |ntuitive Methoden

- Uberwindung gewohnter Denkmuster, mit
dem Ziel, moglichst unterschiedliche und
ungewohnliche Ideen entstehen zu lassen

e Systematisch — analytische
Methoden

- Zerlegen von Problemen in Teilproblem
und Suche von jewells eigenen

Losungsansatzen. Anschlief3ende ,Neu“-
Zusammenfuhrung
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|ntuitive Methoden Im
Uberblick

Brainstorming ungehemmte Diskussion, klass. Brainstorming
spontane Assoziationen,
keine Kritik

Diskussion 66
Bisoziation

Mindmappina
Osborn-Checkliste

i Brainwriting Spontanes Methode 635
n Niederschreiben von
t Ideen, Umlauf von
u Formularen
i Methode 423
t Kartchentechnik
i Brainwritina-Pool
v Ideen-Delphi
- Collectiv-Notebook-Methode
Open space technology
l\g Methoden der Befolgung bestimmter Heuristische Prinzipien
t schopferischen Prinzipien bei der
h Orientierung Lésungssuche
o Bionik
d Methoden der Stimmulierung bei der Synektik
e schopferischen Ldosungsfindung mit
n Konfrontation Bedeutungen, die
scheinbar nicht mit dem
Problem

zusammenhéanagen
BBB-Methode
Reizwort-Analvse

TILMAG-Methode Mayer &
Imaaginares Brainstorming
Semantische Intuition Partner




Systematisch analytische
Methoden im Uberblick

a Methoden der Aufteilen des Problems in Morphologischer Kasten
n systematischen Teilkomplexe,
a Strukturierung Zusammenfligen zu einer
| Gesamtlosung
S
y 3,[/ Morphologische Matrix
S . . .
; i Sequentielle Morphologie
S
ri C Attribute-Listing
a N Problemlésungsbaum
. ©
i Methoden der Aufdecken der Kernfragen Progressive Abstraktion
5 M systematischen eines Problems
@ e Problem-
h t soezifizieruna
h KJ-Methode
e Hypothesen-Matrix
d
o Relevanzbaum
n Progressive Abstraktion
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Denktechniken

* Divergentes Denken

denken in viele Richtungen, d.h. das Problem von verschiedenen
Seiten zu betrachten.

ungewohnliche Antworten auf Frage zuzulassen
"Der Kopf ist rund, damit das denken die Richtung &ndern kann."

« Konvergentes Denken

aus all dem vorhandenen Wissen auf die eine Losung zu
kommen

Die Antwort auf das Problem ist eine rein logische.

. Systematlsches Nachdenken

nicht einfach "vor sich hindenken", sondern sich konzentriert und
fokussiert Uber die Losung eines Problems Gedanken machen.

Schreiben Sie Ihre Gedanken auf. Einmal aufgeschrieben,
werden Sie lhre Gedanken nicht mehr vergessen.
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Brainstorming

e am weltesten verbreitete
Kreativitatstechnik

e spontane ldeenaulderung ohne
ablehnende Kritik

e Teilnehmer konnen sich durch ihre
Beitrage gegenseitig zu neuen
ldeenkombinationen anregen

e |deenwirbel” - Vielzahl von Ideen
sammeln (zunachst ohne jegliche wmayera

Partner

__  2asvpertponnn,



Regeln beim
Brainstorming

Jede Idee ist willkommen

Kommentare, Kritik, Killerphrasen sind
streng verboten

Quantitat steht im Vordergrund

ldeen anderer durfen und sollen
aufgegriffen werden

Es gibt kein individuelles copyright

Das Thema muss klar formuliert sein
Begrenzte Zeit

Humor und verrickte Ideen sind erlaubt

Mayer &
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Reizworttechnik (Variante)

Definition:
"Planvolles Herbeifihren von Zufallen"
- Viele Erfindungen waren ,goéttliche Geschenke

e Vorgehensweise:

Ein oder mehrere Teilnehmer nennen willktrlich
Begriffe aus einem anderen Bereich (ca. 5-7)

kein Bezug zum Problem

Nacheinander: ca. 5 Minuten alles zusammenschreiben
oder weiter ,brainstormen“was den Teilnehmern zu
diesem Begriff einfallt:

» hier gilt gleiches wie beim Brainstorming:
» frei assoziieren und im zweiten Schritt die Ideen bewerten oder
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Bisoziation

... Ist das verbinden zweler
unverbundener Gedanken
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Bisoziation -
VVorgehensweise

1.
2.

Aktuelle Problemsituation
Andere Situation wahlen

z.B. frihere Problemlage, ,Bild“ wahlen, welches
nichts mit dem Problem zu tun hat,..

Sammlung von Losungsideen flr
die zweite Situation

Erkennen von Analogien

Ubertragen der Losungsansatze
auf die erste Situation
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Weitere Varianten: Destruktives
oder paradoxes Brainstorming

* Erreichen neuer LOosungen Uber

Negativideen (wie geht es nicht)

- Mentale Provokation (* Was muss ich tun, um mit
meinen neuen Produkt einen Flop zu landen®)

= Umkehrmethode

Mayer &
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Brainwriting

e Schriftliche Variante des Brainstorming

o Spontanes Niederschreiben von Ideen
auf Formulare oder Zettel

« Weiterentwicklung oder Vertiefung oder
Bewertung von ldeen

* Verknupfung von Gruppen- und
Individualleistung

Mayer &
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Methode 635

6 Teillnehmer, 3 Ideen, 5 Minuten pro
Durchgang

Teilnehmer tragt 3 Ideen pro Zeile in ein
Formular ein

Formular mit Losungsvorschlagen wird
an Nachbarn weitergegeben

Nachbar tragt 3 weitere Losungen ein
(er kann auf Losungsvorschlagen
seines Vorgangers aufbauen)

Mayer &
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Mind Mapping

e Gehirn ist ein Netzwerk

 Beide Gehirnhalften sollen gezielt
angesprochen werden

Einsatz?
* ldeen konne gesammelt werden
e |deen kdnnen strukturiert werden

Mayer &
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Mind Mapping -
Vorgehen

Zentrales Problem definieren (mittig
plazieren)

Bilden von Zweigen
Bearbeiten von Inhalten (Erganzen der
Zweige)

Vernetzungen (Zusammenhange)
herstellen
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Mind Mapping

Einfuhrung

Kritik Vorbereitung

Brainstorming

_Regeiln

Nachbereitung
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Morphologischer Kasten

e Zur Problemanalyse
 Entwicklung von Alternativen
 Neue Innovationen

« Kombination von Einzelelementen
ZU neuen Gesamtlosungen
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Vorgehenswelise:
Morphologischer Kasten

1) Umschrelbung des Problems

2) Entwicklung der wesentlichen
Parameter

3) Erarbeitung der
LOosungsalternativen

4) Kombination der
LOosungsalternativen

5) Bewerten der LOsungsvarianten

Mayer &
Partner
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Entwicklung der
wesentlichen Parameter

l

Schreibmaterial

Ubertragung
durch

Speicherung

Konsistenz

USw.
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Erarbeitung der
LOsungsalternativen

v

l

L
Schreibmaterial | Tinte Graphit Farbe
CloEEE(INE Filz Stahlkugel Direktabrieb Feder
durch
Speicherung Patrone Vorratsbehélter | nicht nachfillbar
Konsistenz flissig fest zahflissig
USW.
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Kombination der
LOosungsalternativen

Schreibmateri

Al Tinte Graphit Farbe

Ubertragung Filz Sta el Direktabrieb Feder
durch

Speicherung | Patrone Vorratsbehalte N'M

nachfullbar

r
Konsistenz flussig M zahflissig

USW.
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Bewertungsverfahren:
Praferenz-Matrix

Kriterium

Kosten

Platzbedarf

Prod. Zeit
Kundenpotenzial
Transportierbarkeit
Design
Montagefreundlichkeit
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Auswertung

12|34 56| 7
51/12| 6| 2| 4|2 | Haufigkeit = Gen.faktor
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Alternativen-Bewertung

Losung A Losung B
Kriterium Gewichtung |Bewertung Punkte |Bewertung| Punkte
Kosten )
Design 4
Kunden- 6
Potential
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